Privacy policy

Ai sensi dell’art. 13 del Regolamento UE 679/2016 (GDPR)

Ultima revisione: 24/07/2023

La seguente informativa ha lo scopo di descrivere i trattamenti dei dati personali effettuati dalla
Samer Seaports & Terminals Srl nelllambito della propria attivita aziendale e del presente sito
internet.

1.

Titolare dei dati

Samer Seaports & Terminals Srl, con sede in Trieste (TS), Porto Franco Nuovo — Riva Traiana.
Telefono: +39 040 982841
Fax: +39 040 3229161

E-mail: privacy.trieste@dfds.com

2. Tipologia di dati trattati

a)

Dati di navigazione automatica: il sito Internet di Samer Seaports & Terminals utilizza alcuni
cookie per raccogliere dati sulla connessione dell'utente. Questi dati vengono acquisiti
automaticamente durante la navigazione e sono, ad esempio, indirizzo IP, nomi di dominio
dei computer utilizzati per visitare il sito, Uniform Resource Identifier (URI) delle risorse
richieste, vari dettagli delle richieste inviate al server del sito, posizione geografica generale
indicata dall’indirizzo IP, dispositivo utilizzato per connettersi al sito e altri parametri relativi al
sistema operativo e informatico dell'utente, la cui trasmissione & intrinseca al regolare e
corretto funzionamento di Internet e del sito web. Queste informazioni non sono raccolte per
essere associate a soggetti identificati ma potrebbero, per loro stessa natura e attraverso
elaborazioni ed associazioni con i dati detenuti da terzi, consentire l'identificazione. Per
maggiori informazioni sui cookie utilizzati dal sito, consulta la nostra Cookie Policy.

Dati forniti dall'utente: Samer Seaports & Terminals pud raccogliere dati dell'utente
nell'ambito di richieste di informazioni, stipula di contratti, evasione di ordini, richieste di
accesso ai terminali, invio di corrispondenza cartacea o via e-mail ai riferimenti disponibili sul
sito web o altrove, fiere e/o eventi, invio/consegna di curriculum vitae, quali nomi, cognomi,
numeri di telefono, indirizzi, e-mail, coordinate bancarie, identificazione dei rappresentanti
legali o rappresentanti aziendali, codici fiscali, informazioni su documenti di riconoscimento
o altro informazioni inviate volontariamente dall'utente alla societa.

3. Finalita e basi giuridiche del trattamento

| dati personali sono trattati dalla societa in virtu delle seguenti basi giuridiche e finalita:

1. Per

FINALITA ULTERIORI INFORMAZIONI BASE GIURIDICA
implementare e || dati sulla navigazione | Legittimo interesse della
migliorare i servizi del sito | possono essere utilizzati | Samer Seaports & Terminals al

web, analizzare l'interazione

dall’azienda per garantire il



mailto:privacy.trieste@dfds.com

dell'utente con il sito e
prevenire crimini informatici.

regolare e corretto
funzionamento del sito, per
implementare e migliorare la
navigazione, per valutare il
modo in cui gli utenti
interagiscono con il sito e, ove
necessario, per accertare e
perseguire  eventuali atti
illegittimi compiuti nei confronti
del titolare del sito e/o dei suoi
utenti.

corretto  funzionamento del
sito.
Consenso dell’utente, se

necessario, per il trattamento
dei dati raccolti con i cookie

2. Soddisfare le richieste di
informazioni e fornire i
servizi richiesti

Nell'ambito della fornitura di
servizi di depositare, caricare e
scaricare container, Ro-Ro e
trasporto in treno, la Societa
pud trattare informazioni su
Identita e contatti dei legali
Rappresentanti e  Societa
rappresentanti della clientela,
coordinate bancarie, codici
fiscali, pagamenti, fornitura dei
servizi richiesti e adempiere ai
relativi obblighi, come
assistenza e supporto,
fatturazione, amministrazione
dei pagamenti, servizio clienti,
tenuta della contabilita, ecc.

Esecuzione del contratto di
cui il cliente & parte elo
'adozione di misure
precontrattuali nell'interesse

del cliente

3. Ricercare e ottenere i
prodotti e i servizi necessari
per I'attivita dell’azienda

Nell'ambito della sua attivita,
I'azienda si avvale di fornitori di
vario tipo di prodotti e servizi,
in relazione ai quali le

informazioni possono essere
raccolte, come codici fiscali,
nomi e cognomi, indirizzi,
dettagli di contatto o altri
elementi di identificazione
personale necessari per
instaurare elo eseguire

rapporti commerciali.

Questi dati vengono utilizzati
dalla societa per il solo scopo

dell'implementazione di
relazioni commerciali, per
effettuare  pagamenti  per

prodotti/servizi ricevuti, cura

Esecuzione del contratto di
cui il cliente & parte el/o
'adozione di misure
precontrattuali nell'interesse
del cliente




dei rapporti con i fornitori,
mantenimento di conti, ecc.

La societa pud anche acquisire
copie di Documenti
identificativi dei fornitori che
devono accedere alle aree del
porto di Trieste e al terminal di
Samer Seaports & Terminals,
per gestire le richieste di
autorizzazione all’accesso da
parte delle competenti autorita

portuali cui i dati sono
trasmessi.
4. Gestione di eventuali | In caso di incidenti nelle aree | Legittimo interesse di Samer
incidenti al terminal del terminal di Samer Seaports | Seaports & Terminal
and Terminals la Societa pud | all'indennizzo dei danni.
raccoglle.re _ © tra§mettere Esecuzione di un contratto di
|nformaz.|on| Personall, anche cui & parte il soggetto
con particolari, alle compagnie danneggiato.
di assicurazione detenzione di
copertura assicurativa di volta | Consenso del cliente in caso
in volta considerata. di raccolta e trattamento di una
particolare categoria di dati,
Il trattamento di questi dati & o e
come i dati relativi a Salute.
finalizzato esclusivamente alla
liquidazione dell'evento ed
eventuale indennizzo dei
danni.
5. Valutazione delle | L'azienda utilizza le | Esecuzione di misure
candidature volontarie | informazioni contenute nei | precontrattuali adottate su
ricevute dall’azienda o di | curriculum, come i dettagli di | richiesta del cliente.
quelle richieste direttamente contattF), o e.sperlen.ze Consenso  delllinteressato
da .Samer Seaports. . & Iavo.ra.tlve, titoli di studio, espresso  con linvio  del
Terminal per posizioni | qualifiche, ecc. per valutare curriculum.

aperte e possibili assunzioni
del personale

trasmesse in
esigenze i
occupazione di Samer
Seaports & Terminals, per
organizzare colloqui e
successivamente  procedere
all'assunzione di personale.

candidature
relazione a

6. Adempimenti di obblighi
di legge e/o ordini di Autorita
Pubbliche

richiede un
documento di identificazione
alle persone che devono
accedere al terminal di Samer

L’'azienda

Adempimenti di obblighi di
legge in materia di sicurezza
nei porti cui & soggetta Samer
Seaports & Terminal.




Seaports & terminals, nonché
informazioni sul motivo per il

Legittimo interesse di Samer
Seaports & Terminal a

quale I'autorizzazione e | garantire la sicurezza nelle
richiesta. strutture portuali e nei terminal.
Altri dati possono essere
trattati nell’ambito
dell’adempimento degli

obblighi cui & soggetta Samer
Seaports & Terminal, ad
esempio per la tenuta delle
scritture contabili o I'evasioune
di un ordine da Parte
dell’Autorita Pubblica o per
I'esercizio del diritto di difesa.

4. Facolta di fornire i dati

Il cliente & libero di decidere se fornire o0 meno i dati personali. Il mancato conferimento delle
informazioni richieste pud comportare solo l'impossibilita per Samer Seaports & Terminals di
soddisfare le richieste del cliente o per autorizzare I'accesso al porto e al Terminal.

5. Destinatari dei dati
Samer Seaports & Terminals utilizza fornitori di prodotti e servizi i cui dati personali possono essere

comunicati nell'ambito del rapporto di fornitura, ad esempio:

a) Societa facenti parte del gruppo imprenditoriale cui appartiene Seaports & Terminals S.r.l.;
b) Compagnie di assicurazione;

c) lstituti bancari;

d) Fornitori di servizi professionali, quali consulenti commerciali, avvocati, consulenti del lavoro;
e) Fornitori di servizi IT, quali amministratori di sistema, fornitori di software e di rete, servizi di

posta elettronica, provider, web hosting e progettisti di siti web;
f) Autorita pubbliche italiane, europee ed estere sulla base della giurisdizione applicabile, se
necessario e in base alle leggi e/o per ordine delle Autorita.

Resta inteso che i dati personali saranno utilizzati per le sole finalita indicate nella presente
Informativa e potranno essere comunicati a terzi solo nel caso in cui cio si renda necessario per
raggiungere lo scopo per i quali sono stati raccolti. Al di fuori di questi casi, i dati personali non
saranno comunicati se non per specifici obblighi di legge o con specifico consenso dell'interessato.

6. Tempo di conservazione

La societa conservera i dati solo per quanto necessario al raggiungimento delle finalita sopra indicate
ovvero, in alternativa, in funzione degli obblighi di legge a cui Samer Seaports & Terminals & tenuta.

Nello specifico:

FINALITA TEMPO DI CONSERVAZIONE




Informazioni raccolte attraverso l'uso di | Per conoscere il tempo di conservazione dei
cookie dati raccolti attraverso I'utilizzo dei cookie si

prega di prendere visione della cookie policy
sul sito

Gestione delle richieste di informazioni o | Per il tempo necessario a evadere la richiesta o
preventivi per periodi piu lunghi nel caso in cui vengano
stabiliti rapporti contrattuali

Rapporti di customer care I documenti relativi alla gestione dei rapporti
commerciali con i clienti saranno trattenuti per il
tempo prescritto dalla legge.

Gestione dei rapporti con i fornitori | documenti relativi alla gestione dei rapporti
commerciali con i fornitori saranno trattenuti per
il tempo prescritto dalla legge

Gestione degli incidenti I documenti relativi agli incidenti al terminal
devono essere trattenuti fino alla chiusura
dell’evento e, successivamente, per 10 anni.

Gestione dei curriculum I curriculum ricevuti saranno conservati per un
periodo non superiore a 6 mesi

7. Diritti degli interessati
In relazione alle informazioni personali che Samer Seaports & Terminals raccoglie e tratta, la societa
garantisce i seguenti diritti:

- Revoca del consenso: consente di ottenere l'interruzione del trattamento dei dati quando lo
stesso & stato acconsentito, salvo che sussistano ulteriori o valide basi giuridiche per le quali la
societa possa continuare a trattare i dati anche in assenza di consenso.

- Accesso: consente di ottenere conferma o meno dell'esistenza di un trattamento in corso di
dati personali conservati dalla societa e, se del caso, di accedere a tali dati e a tutti le relative
informazioni;

- Moaodifica: consente di ottenere la modifica di dati personali inesatti senza ingiustificato ritardo e,
considerata la finalita del trattamento, di ottenere l'integrazione dei dati personali incompleti;

- Cancellazione: consente di ottenere la cancellazione dei dati senza ingiustificato ritardo (ad
esempio, quando i dati personali non sono piu necessari allo scopo per il quale sono stati
raccolti), salvo le eccezioni previste dalla normativa applicabile (ad esempio, quando la
conservazione dei dati € necessaria per adempiere agli obblighi di legge cui € soggetta la
societa);

- Portabilita: consente, in determinate circostanze previste dalla normativa applicabile, di ricevere
in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico, i dati personali
forniti alla societa;

- Limitazione: consente, in determinate circostanze previste dalla normativa applicabile, di
ottenere una limitazione al trattamento dei dati personali. In questi casi, I'azienda puo continuare
a trattare i dati solo in alcuni casi, ad esempio nell'esercizio di diritti o difesa o per proteggere i
diritti di altre persone fisiche o giudiziarie;



- Opposizione: consente, in determinate circostanze previste dalla normativa applicabile, di
opporsi al trattamento dei dati personali, a meno che non sussistano motivi, diritti o liberta
legittimi prevalenti consentire all'azienda di continuare nel trattamento.

In ogni momento, inoltre, & possibile proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati personali.



